PREGUNTAS FRECUENTES
SOBRE EL CENTRO CULTURAL EUROPEO DE BARCELONA

1.- (Qué es el Centro Cultural Europeo?

El Centro Cultural Europeo de Barcelona es una entidad cultural y educativa, fundada en 1977, que tiene por
finalidad divulgar el Arte, la Historia, el Patrimonio, y los aspectos de la Naturaleza, Ecologia y Geografia, de
nuestro pais y de Europa, al tiempo que se fomenta un ambiente de amistad y cultura entre los asociados. Forma
parte del Centro Europeo de Estudios Internacionales.

2.- ¢Tiene finalidades ideoldgicas, religiosas o comerciales?

No. Las finalidades del Centro Cultural Europeo de Barcelona son exclusivamente culturales, educativas y de ocio.

3.- Qué actividades se realizan en el Centro Cultural Europeo?

Durante todo el afio se organizan numerosas actividades culturales, siempre durante los dias festivos y el tiempo
libre. Asi por ejemplo:

e Salidas de arte e historia por Barcelona
e Visitas guiadas a museos y exposiciones
e Visitas a castillos y monumentos

e Excursiones en autocar por Catalunya

e Rutas y paseos por parques naturales

e Excursiones de naturaleza y montaiia

e Senderismo cultural

e Salidas de fin de semana

e Visitas a ciudades

e Viajes culturales por Europa

e Ciclos, charlas, cursillos, conferencias, etc...

4.- é{Las_actividades, excursiones y salidas van acompaiiadas?

Si, todas las actividades, salidas, viajes y excursiones son siempre dirigidas y acompanadas por Profesores,
licenciados en Arte, Historia, Biologia,... Monitores y Responsables del Centro Cultural Europeo, asi como por Guias
Locales, que proporcionan completas explicaciones de todos los lugares, museos y zonas que se visitan.

5.-éQué tipo de personas asisten a las actividades del Centro Cultural Europeo?

Los participantes son personas especialmente interesadas en temas educativos, pedagdgicos y culturales, con la
aficidn de viajar, de visitar ciudades y museos, conocer paises, hacer excursiones y paseos de naturaleza, rutas de
montafia, etc. Todo ello favorece un ambiente de amistad entre los participantes en las actividades.

6.- (Qué edades tienen la mayoria de socios?

Hay diversas edades, pero como dato estadistico informativo actualmente la mayoria de los socios tiene una
edad-promedio entre los 36 y 58 afos de edad, aproximadamente. En general, son personas “singles”.

7.- (Como se recibe la informacion de las actividades?

Los socios reciben por correo postal y electrénico, cartas y mensajes para conocer con anticipacién todas las
actividades previstas. El Programa Mensual de actividades y los Programas de los viajes y salidas se pueden
consultar también en nuestras paginas web www.CentroEuropeo.es y www.CentreEuropeu.cat

8.- ¢Hay alguna obligacion de participar en las excursiones y viajes?

No, en absoluto. No hay nunca obligacidn alguna de participar en actividades, excursiones o viajes. Cada persona
escoge las actividades que prefiere y se apunta libremente.



http://www.centroeuropeo.es/
http://www.centreeuropeu.cat/

9.- {Como _se realiza la_inscripcion a las _actividades?

Una vez la persona se ha inscrito como socia, ya puede participar en las actividades. Para ello, siempre hay que
apuntarse previamente en la lista de cada actividad, visita o excursion, por teléfono o E-mail.

Las plazas de las actividades, excursiones y viajes son limitadas. En las salidas y excursiones de 1 dia es
recomendable reservar de 10 a 15 dias antes. En los viajes de 2 6 mds dias de duracion que incluyen hoteles, es
preciso hacer la reserva lo antes posible, una vez recibido el programa detallado.

10.- ¢Se _hacen reuniones para preparar y explicar los viajes y las actividades?

Si. Frecuentemente se organizan reuniones con los socios, enfocadas a preparar y comentar las proximas
actividades, explicar los viajes, recibir propuestas y sugerencias, conocerse los participantes, etc. De todo ello se
informa en los Programas Mensuales y en los mensajes que se remiten a los asociados.

11.- ¢Se pueden traer familiares y amigos a las excursiones y viajes?

Las actividades son para los socios y su posible nicleo familiar (hijos/pareja) los cuales pueden venir siempre a las
actividades sin necesidad de hacerse socios y con los mismos derechos del socio-titular. Ademas de ello:

- En los viajes que incluyen hoteles: Los socios pueden llevar a un “acompafiante”, por ejemplo con el fin de
poder compartir una habitacion doble en los hoteles.

- En las excursiones de 1 dia en autocar: De forma ocasional pueden venir los “acompafiantes”, si la prevision de
disponibilidad de plazas en el autocar lo permite, una vez apuntados todos los socios interesados.

- En las actividades culturales: En las visitas a museos, salidas por la ciudad, paseos, charlas, reuniones,
conferencias, etc ... no se permite traer “acompafantes” (excepto los familiares citados) a fin de evitar la
masificacién de las actividades y la consecuente pérdida de calidad en las explicaciones.

12.- (Qué pasa si voy solo /séla a un viaje?

Nadie debe preocuparse al respecto. Cuando una persona se inscribe en un viaje que incluye hoteles, se
considera normalmente que va en una habitacién doble (con 2 camas) a compartir con otra persona del grupo y
del mismo sexo. Las personas que van solas, son ubicadas con otras del grupo en situacidon similar.

No obstante, las personas que lo deseen pueden solicitar una habitacién individual en en el momento de
inscribirse en el viaje en cuestidn. Estas habitaciones tienen un suplemento en el precio del viaje. En la mayoria
de hoteles la disponibilidad de habitaciones individuales para grupos es limitada y por ello hay que solicitarlas lo
antes posible y siempre en el mismo momento de la inscripcion, y no posteriormente o en el hotel.

13.- ¢Cuales son los medios de transporte en los viajes y excursiones?

Cuando efectuamos viajes cortos o de media distancia, normalmente el medio de transporte utilizado es el
autocar. Los vehiculos son modernos y confortables, con chéferes habituales y de confianza. En los viajes de larga
distancia, el medio de transporte es el avidn y luego continuamos las visitas en autocar. En las salidas por Barcelona
y alrededores, se usan los trenes de cercanias y el metro. No se efecttiian excursiones en coches particulares.

14.- ¢De donde se sale y se reqresa en las excursiones y viajes?

Los horarios y los puntos de encuentro se indican siempre en los programas detallados de las actividades.

- Salidas y excursiones en autocar: Todas las salidas en autocar se realizan siempre desde la sede del Centro
Cultural Europeo en Av.Diagonal 441 (en la esquina de Muntaner, lado mar, junto al Bar Velédromo). Luego, al
salir de Barcelona en autocar, se hacen también paradas para recoger participantes en:

e c.Valéncia 266 (entre Paseo de Gracia y Rambla Catalunya, cerca <M> L3-L4 y Renfe Passeig de Gracia)
e c.Valencia 460 (entre Marina y Lepant, cerca <M> L2-L5, Sagrada Familia)
e Av.Meridiana 388 (esquina Fabra i Puig, junto <M> L1, Fabra i Puig y Renfe Sant Andreu Arenal)

- Visitas culturales por Barcelona: En estas visitas por Barcelona y cercanias (sin autocar) los encuentros se hacen
en el mismo lugar de visita, museo, etc o en estaciones de metro o tren, indicadas en los programas.

- Viajes de larga distancia en avion o barco: El punto de encuentro se realiza en el Aeropuerto o en el Puerto de
Barcelona. Los horarios se indican en los programas y en las reuniones informativas que se realizan previamente.



15.- ¢Se reservan asientos en los autocares?

Normalmente, no se reservan asientos concretos en los autocares. Cada persona selecciona su asiento preferido
a medida, que por orden de llegada, sube al autocar. Las plazas se mantienen fijas durante todo el viaje, salvo
acuerdo mutuo entre los pasajeros. En el caso especial de que en algun viaje largo los asientos de autocar deban
ir reservados, este hecho se indica en el programa detallado y la asignacion se efectua por orden de inscripcion.

16.- ¢Como son los hoteles en los viajes?

En los viajes del Centro Cultural Europeo, siempre se procura que los hoteles contratados sean céntricos,
confortables y de buena calidad (habitualmente de 3-4 estrellas), para no tener ningtn problema.

17.- ¢Como se realizan las comidas en las excursiones y viajes?

- Excursiones y salidas culturales de un dia en autocar: Se deja tiempo disponible al mediodia en alguna ciudad o
poblacién grande que disponga de restaurantes, bares y servicios para poder realizar libremente la comida en
pequefios grupos. No obstante, en algunas salidas se realizan celebraciones especiales y comidas, en restaurantes
previamente reservados para todo el grupo, ejemplo “calgotades”, comidas navidefias, fiestas, etc.

- Excursiones de Naturaleza y Montafa: En estas salidas (sefialadas con un icono) normalmente es obligatorio llevar
la comida y bebida de casa, ya que se comera en el campo, en lugares de montafia o en zonas rurales. En los
programas detallados se indican las caracteristicas y normativas de cada salida.

- Viajes de fines de semana y puentes: En los programas detallados de cada viaje se indica el sistema de comidas en
los hoteles, MP (media pensién), PC (pensidon completa) o AD (alojamiento y desayuno-buffet), dependiendo del
hotel, del tipo de viaje y de los horarios en las visitas y actividades previstas.

- Viajes de verano por Europa: A fin de evitar los estrictos horarios europeos de los hoteles y poder disfrutar mas del
tiempo libre en la época veraniega, dando la maxima libertad a los participantes, habitualmente el régimen escogido
en los hoteles es el de AD. En consecuencia, no se incluyen las comidas y cenas, que se efectdan libremente en las
diversas ciudades y zonas que visitamos, sin problema alguno. Ademas, los Profesores y Guias informan a los
participantes de las posibles alternativas existentes.

18.- ¢Qué vestuario y calzado hay que llevar en las excursiones y actividades?

Para participar en todas las actividades es recomendable llevar siempre un vestuario y un calzado comodo y
deportivo para viajar y moverse sin dificultad, tanto en ciudades como en el medio natural. Se recomienda un
calzado antideslizante y que sujete bien el pie, para evitar caidas y torceduras.

Por otra parte, es recomendable traer una mochila, y no bolsos o maletines, y evitar asi sustracciones o pérdidas. Es
recomendable ademas llevar paraguas o impermeable, gafas de sol, proteccién solar, un pequefio botiquin, etc.

En las excursiones de naturaleza y montafia (sefialadas con un icono) es obligatorio traer calzado especifico de
montafia, mochila y el material que se indique en los programas. Hace falta leer siempre los programas detallados y
sus normas. (Consultar la Hoja de Advertencias y Sugerencias para las excursiones de Naturaleza y Montafa).

Por razones de seguridad, los Guias y Profesores pueden impedir la participacién en una salida a las personas que no
vayan bien preparadas, con calzado o vestuario inadecuado o no estén en condiciones fisicas adecuadas.

19.- (Son _muy "“dificiles” las excursiones y paseos de naturaleza y montaiia?

No. Las excursiones, caminatas y paseos de naturaleza y montafia (sefaladas con un icono) normalmente tienen un
nivel asequible y normal para cualquier persona acostumbrada a caminar o al excursionismo.

No se hace ninguna actividad complicada o peligrosa, sino simplemente caminar y pasear por senderos y espacios
naturales para disfrutar de la naturaleza y del paisaje. Estas caminatas se complementan con visitas y explicaciones
de arte, historia, medio ambiente, geografia, etc.

Es Osenderismo culturalé, por lo que se evitan los componentes meramente competitivos y deportivos. Para
participar en las mismas es obligatorio leer detenidamente los programas detallados con los itinerarios y
caracteristicas técnicas de cada salida, y las normativas contenidas en la citada hoja de “Advertencias y Sugerencias
para las excursiones de Naturaleza y Montafia”.

En caso de cualquier duda hay que llamar al Centro y contactar con los Guias Responsables.



20.- ¢Qué pasa si llueve o hace mal tiempo en las excursiones y actividades?

Como norma general las actividades, excursiones y viajes, no se suspenden a causa del mal tiempo. Se realizan
siempre con los horarios indicados y segln el programa oficial previsto, independientemente de las condiciones
climatoldgicas de los dias anteriores o del momento de la salida.

La experiencia de muchos anos nos indica que aunque durante la semana o bien en el momento de la salida en
Barcelona llueva o las condiciones meteoroldgicas sean adversas, éstas pueden ser totalmente diferentes en el lugar
de la excursion o viaje.

Y en el supuesto que tales condiciones no mejorasen, siempre se recurre a visitas o actividades alternativas.

En el caso excepcional de que alguna actividad o salida tuviera que modificarse o anularse por alguna circunstancia
grave, se avisaria a los participantes y por ello los socios deben mantener sus nimeros de teléfonos mdviles y demas
datos siempre actualizados en el registro del Centro.

21.- {Qué pagos hay que efectuar en las salidas y excursiones?

Las actividades, salidas culturales y visitas por Barcelona son totalmente gratuitas y estan incluidas en la cuota
mensual. Unicamente hay que hacer pagos previos en las excursiones que utilizan autocares, o cuando se realiza la
inscripcion a viajes que incluyen hoteles, restaurantes, aviones, etc.

22.- {Hay excursiones facultativas y visitas opcionales?

No. En las salidas y viajes no hay excursiones facultativas. Todos los desplazamientos en nuestros autocares siempre
estan incluidos en el precio y por ello no hay que pagar ninguna cantidad adicional durante los viajes por este motivo.

En el precio de un viaje o salida normalmente no se incluyen las entradas a museos, castillos, monumentos,
espectdculos, funiculares, trenes, barcas, etc. Estas actividades son siempre opcionales y se pagan en el mismo lugar
de visita, ya que su realizacién puede depender de las condiciones meteorolégicas del dia o de otras circunstancias.

En todos estos casos, se procura conseguir descuentos y precios reducidos de grupo, siempre que sea posible.

23.- ¢Cudles son las Cuotas de Socio del Centro Cultural Europeo de Barcelona?

- Matricula de Inscripcion: 20 euros (se paga una sola vez al ingresar).

- Cuota Normal de Socio: 10 euros al mes.

La matricula de inscripcion se paga una sola vez, al ingresar como socio.
Las cuotas mensuales se cobran agrupadas en recibos bancarios domiciliados, cada 4 meses (40 euros).

Por ello, al inscribirse es preciso facilitar los datos personales y el nimero de la cuenta bancaria.

24.- ¢Hay cuotas gratuitas, reducidas y descuentos?

Si. Los familiares directos del socio (pareja/hijos) estan incluidos gratuitamente en su cuota. Es decir, tienen la
matricula y las cuotas totalmente gratuitas, y pueden participar en todas las actividades y salidas con los mismos
servicios y precios que el socio-titular.

Ademas, los hijos de socios (hasta 18 afios) tienen una reduccion del 50% en las excursiones de autocar y
descuentos especiales en los viajes que incluyen con hoteles.

Ademas hay tambien cuotas reducidas para jovenes (hasta 35 afios) y para socios foraneos (socios que residen
fuera de la RMB, en el exterior de la zona 6 de la red integrada o en otros puntos de Catalunya o Espaia), y que
por tanto no pueden venir con tanta frecuencia a las actividades en Barcelona).

Para mas informacidn al respecto, consultar en nuestras oficinas.

25.- ¢Se puede participar en las actividades sin _ser Socio?

No. Las actividades estan reservadas exclusivamente para los socios. Por razones de seguridad, todas las personas
deben estar inscritas y constar en el registro de la entidad con sus datos personales. Los familiares y
acompafantes de un socio en los viajes y excursiones, lo hacen siempre bajo la responsabilidad del mismo.



26.- ¢Qué ventajas presenta ser socio del Centro Cultural Europeo?

Ser socio del Centro Cultural Europeo presenta muchas ventajas y beneficios:

- Aumentar el nivel cultural y educativo

- Asisitir a salidas, actividades y visitas culturales de forma gratuita

- Participar en atractivas excursiones y viajes, con un coste muy ajustado en relacidn calidad-precio
- Conocer nuevas amistades con las mismas inquietudes, aficiones e intereses culturales

- Ampliar facilmente el circulo de relaciones sociales, en un ambiente agradable

- Ocupar el tiempo libre y los dias festivos, con actividades muy interesantes y sugestivas

27.- éSer socio representa algun compromiso u obligacion?

No, en absoluto. Las personas pueden inscribirse y darse de baja cuando lo deseen, sin ningin compromiso.
Asimismo, no hay ninguna obligacién de participar en viajes o excursiones.

28.- {Actualmente hay alguna limitacion para ingresar como nuevo socio?

La inscripcidn de nuevos socios tiene las plazas restringidas. El ingreso de socios esta limitado por la disponibilidad
de plazas en las actividades e instalaciones, por criterios de adaptacién a la entidad, y por la finalidad de que el
grupo sea lo mas homogéneo posible.

Por ello, en estos momentos solo pueden ingresar como nuevos socios las personas nacidas a partir de 1944. Por
otra parte, las actividades, viajes y excursiones no son adecuadas ni estan preparadas para PMR, personas con
movilidad reducida, o personas con dificultades para caminar o viajar.

29.- ¢Hay alguna sesion informativa previa para personas nuevas?

Si. Todos los Jueves a las 7,30 h de la tarde, efectuamos una pequefia Sesion Informativa, con proyeccidon de
audiovisuales, para presentar las préximas actividades, excursiones, viajes y salidas, a las personas nuevas que
desean mas informacion. (Duracién unos 35 minutos). Se puede venir cualquier jueves sin necesidad de avisar
previamente. Le invitamos a asistir, sin ningin compromiso ni obligacién.

30.- (Donde se hallan las oficinas del Centro Cultural Europeo de Barcelona?

En la Avenida Diagonal 441 (esquina Muntaner, lado mar) - Piso 42 - Barcelona
Teléfonos fijos: 93.532.02.19 - 93.430.99.79 - Teléfonos mdéviles: 687.560.502 - 687.560.501

31.- éCudl es el horario de visitas para_informacion o_inscripciones?

Se puede venir a nuestras oficinas, de Lunes a Viernes por la tarde, con el horario de 5a 8 h.

32.- éCudl es el Metro mds proximo?

<M> Hospital Clinic, L5 ; <M> Diagonal, L3 ; <M> Muntaner, L6 + FGC

33.- ¢{Cudles son los autobuses mds proximos?

Bus: 6-7-15-27-32-33-34 (Por Diagonal)---14-68 (Por Casanova/Villarroel)---58-64 (Por Aribau/Muntaner)




